
Informationen
Anmeldung
www.arbeitskreis-museumsmanagement.de 

oder an baier@kiekeberg-museum.de

Anmeldeschluss ist der 9. Oktober 2018. Nach Eingang der 

An meldung erhalten Sie eine Bestätigung und die 

Rechnung zur  Überweisung.

Tagungsgebühr
Die Tagungsgebühr beträgt 195 Euro. Für Studierende, Volontärinnen 

und Volontäre gilt gegen Vorlage eines aktuellen Nachweises der 

reduzierte Betrag von 95 Euro. Darin enthalten sind Tagungsband, 

Tagesverpfl egung und ein Abendessen (ohne Getränke). 

Tagungsort
Freilichtmuseum am Kiekeberg

Am Kiekeberg 1

21224 Rosengarten-Ehestorf

Hotels rund um das Freilichtmuseum am Kiekeberg:

Gasthaus zum Kiekeberg 
Telefon (0 40) 790 50 21
www.kiekeberg.de

Hotel Cordes am Rosengarten 
Telefon (0 41 08) 4 34 40 
www.hotelcordes.de
  
Privathotel Lindtner  
Telefon (0 40) 79 00 90 
www.lindtner.com

Hotel Auszeit
Telefon (0 40) 70 20 40
www.auszeit-hh.de

Hotel Heimfeld
Telefon (0 40) 790 56 78
www.hotelheimfeld.de  

WOX Hotel
Telefon (0 41 08) 436 70 51
www.wox-hotel.de

Das Buch zur Tagung.

Matthias Dreyer und Rolf Wiese (Hrsg.)

Erfolg durch Personal. 
Ansätze und Perspektiven 

des Personalmanagements in Museen

Band 95 der Schriften des Freilichtmuseums am Kiekeberg
ISBN 978-3-935096-63-8

Freilichtmuseum am Kiekeberg
Am Kiekeberg 1, 21224 Rosengarten-Ehestorf, Telefon (0 40) 79 01 76-0, www.kiekeberg-museum.de

Ganzjährig geöffnet, Eintritt: 9 € (evtl. abweichend an Aktionstagen)
Besucher unter 18 Jahren und Mitglieder des Fördervereins frei.

Anfahrt: HVV-Buslinien 4244 und 340 (ab S-Bahnhof Harburg oder Neuwiedenthal)
Direkt an der A7, Ausfahrt HH-Marmstorf. Kostenlose Parkplätze.

Erfolg durch Personal.

14. Tagung des Arbeitskreises 
Museumsmanagement

12. und 13. November 2018
im Freilichtmuseum am Kiekeberg

Unsere Partner:

Verkehrsanbindung
Mit dem Auto
A7, Ausfahrt HH-Marmstorf (Ausfahrt 34)

A261, Ausfahrt HH-Marmstorf-Lürade (Ausfahrt 2) 

Folgen Sie ab den Ausfahrten der Beschilderung zum Museum.

Mit Bahn und Bus
bis Hamburg-Harburg (ICE, IC, Metronom und S-Bahn)

HVV-Bus: 4244 (ab Harburg-ZOB)

HVV-Bus: 340 (ab Harburg-ZOB und S-Bahn Neuwiedenthal)

Haltestelle: Ehestorf, Museum Kiekeberg

Da die Anbindungen zwischen Tagungsort und Hotels mit 

öffentlichen Verkehrsmitteln nur teilweise gegeben sind, empfehlen 

wir Ihnen, an der Rezeption Ihres Hotels eine Information zu hinter-

lassen, falls Sie mit anderen Tagungsteilnehmerinnen und -teilnehmer 

ein Sammeltaxi nehmen möchten.

Ansätze und Perspektiven des 
Personalmanagements in Museen

Weitere Managementliteratur gibt es

unter www.kiekeberg-museum.de/shop



Erfolg durch Personal. Programm

Montag, 12. November 2018

I. Grundlagen

10.00–10.15 Uhr  Begrüßung und Einleitung
 Stefan Zimmermann
 Direktor, Stiftung Freilichtmuseum am Kiekeberg

 Prof. Dr. Rolf Wiese
 Vorsitzender, Museumsverband Niedersachsen und Bremen e. V.

 Dr. Matthias Dreyer
 Leiter Verwaltung, Stiftung Niedersachsen

10.15–11.15 Uhr  Kulturpolitik ist Personalpolitik –  
 Museumsmanagement ist Personalmanagement
 Prof. Dr. Oliver Scheytt
 Präsident, Kulturpolitische Gesellschaft e. V.

II. Arbeitsfeld Museum: Berufsbilder und Ausbildung

11.15–12.00 Uhr Museumspersonal im Wandel:  
 Chancen, Herausforderungen und Krisen
 Prof. Dr. Rolf Wiese
 Vorsitzender, Museumsverband Niedersachsen und Bremen e. V.

12.00–13.15 Uhr Mittagspause

13.15–14.00 Uhr Zur Ausbildungssituation in der deutschen  
 Museumslandschaft – Ein Überblick und Ausblick 
 Prof. Dr. Oliver Rump
 Professor für Museumskunde, Museumsmanagement,   
 Hochschule für Technik und Wirtschaft Berlin

14.00–14.45 Uhr Zwischen Euphorie und Zukunftsangst.  
 Berufsperspektiven aus Nachwuchssicht
 Carolin Freitag
 Wissenschaftliche Volontärin im Bereich Direktion, Badisches Landesmuseum Karlsruhe

14.45–15.15 Uhr Kaffeepause

III. Aktuelle Handlungsfelder der Personalpolitik in Museen

15.15–16.00 Uhr Diversität im Museumspersonal:  
 Chancen und Herausforderungen am Beispiel von  
 Menschen mit Migrationshintergrund
 Stefan Zimmermann
 Direktor, Stiftung Freilichtmuseum am Kiekeberg

 Sebastian Baier
 Mitarbeiter im Bereich Museumsmanagement, Stiftung Freilichtmuseum am Kiekeberg

16.00–16.45 Uhr Digitale Transformation und deren Auswirkungen  
 auf das Museumspersonal
 Sabine Jank
 Facilitator und Coach, Kreativdirektorin und Mitbegründerin szenum.Berlin

ab 17.00 Uhr Abendprogramm und gemeinsames Abendessen

Programm

Dienstag, 13. November 2018

III. Aktuelle Handlungsfelder der Personalpolitik in Museen

9.00–9.45 Uhr Personalfindung und Personalbesetzung in  
 Museen. Trends, Herausforderungen und  
 Potenziale
 Dirk Schütz
 Geschäftsführer, KULTURPERSONAL GmbH

9.45–10.30 Uhr Aus Fehlern lernen – ein kollegialer Austausch
 Dr. Antje Bischoff
 Leiterin Stiftungsforschung, Wissenschaftlicher Dienst,  
 Bundesverband Deutscher Stiftungen

10.30–11.00 Uhr Kaffeepause

11.00–11.45 Uhr Non Profit und Public Management.  
 Einsichten in neue Forschungsarbeiten
 Dr. Hans-Jürgen Bruns
 Mitarbeiter am Institut für Personal und Arbeit, 
 Leibniz Universität Hannover

11.45–12.30 Uhr Auf dem Weg zum agilen Museumsmanagement.  
 Ein Bericht aus dem Stadtmuseum Berlin
 Marcus Kieper
 Kaufmännischer Direktor, Stiftung Stadtmuseum Berlin

12.30–13.45 Uhr Mittagspause

13.45–14.30 Uhr 10 Jahre danach: Mitarbeiterzirkel in einem  
 Freilichtmuseum und warum beteiligungs - 
 orientierte Museumsführung heute 
 wichtiger ist denn je
 Dr. Uwe Beckmann
 Direktor, LWL Freilichtmuseum Hagen

 Gerlinde Schönberg
 Geschäftsführerin, Jump Network, Wilnsdorf

14.30–15.15 Uhr  Blick über den Tellerrand  
 sozioK_change: Changeprozesse in der 
 Soziokultur – was können Museen  
 daraus lernen?
 Daniela Koß
 Referentin, Stiftung Niedersachsen

 Kai Thomsen
 Geschäftsführer, CD-Kaserne Celle gGmbH

IV. Zusammenfassung und Ausblick 

15.15–15.30 Uhr Stefan Zimmermann
 Direktor, Stiftung Freilichtmuseum am Kiekeberg

 Prof. Dr. Rolf Wiese
 Vorsitzender, Museumsverband Niedersachsen und Bremen e. V.

 Dr. Matthias Dreyer
 Leiter Verwaltung, Stiftung Niedersachsen

ab 15.30 Uhr Ausgabe des Tagungsbandes  
 und Ausklang bei Kaffee und Kuchen

Ansätze und Perspektiven  
des Personalmanagements in Museen 

Zwei Faktoren prägen im Wesentlichen das Profil eines Museums und 

stehen für dessen Erfolg gegenüber Besuchern und anderen Nutzer-

gruppen. Erstens sind das die Sammlungen mit den darauf aufbauen-

den Präsentations- und Vermittlungsangeboten. Die Objekte erforschen, 

zeigen und erklären sich jedoch nicht von allein. Es sind daher zweitens 

vor allem die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in allen Aufgabenfeldern 

eines Hauses, die mit ihren Ideen und ihren Leistungen ein Museum 

tragen. 

Spielten Personalpolitik und Personalmanagement in Theorie und Praxis 

des Kulturmanagements lange Zeit eine eher untergeordnete Rolle, steht 

das Personal in den vergangenen Jahren zunehmend im Blickpunkt des 

Interesses. Angesichts der wachsenden Herausforderungen von Museen 

wird dieses mittlerweile zentrale Managementfeld zukünftig noch an 

Stellenwert gewinnen. Viele Fragen des Personalmanagements in Mu-

seen sind aber nach wie vor offen; für nicht wenige Verantwortliche stellt 

es auch immer noch ein sensibles Thema dar. Personalmanagement ist 

ein vielfältiger Bereich, der bei der aktuellen Diskussion des Berufs-

bildes der in Museen tätigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beginnt 

und deren Aus- und Weiterbildungssituation einschließt. Es umfasst die 

Auswirkungen von gesellschaftlichen Veränderungen auf das Perso-

nal in Museen, wie z. B. Fragen der Diversität und Inklusion oder der 

digitalen Transformation. Klassische Themen wie Personalfindung und 

-besetzung, Arbeitsplanung, Mitbestimmung oder Einführung neuer 

Organisationsstrukturen sind aus aktuellen Blickwinkeln zu sehen. 

Die 14. Museumsmanagement-Tagung im Freilichtmuseum am Kieke-

berg stellt die Frage nach Ansätzen und zukünftigen Perspektiven des 

Personalmanagements in Museen. Neben einem Überblick zum Stand 

der Forschung bieten Praxisbeispiele konkrete Anregungen zur Anwen-

dung. Als Fortbildungsveranstaltung richtet sich die Tagung an gegen-

wärtige und zukünftige Führungskräfte in Museumsorganisationen. 

Auch Ver treter der Kulturpolitik oder der Kulturmanagementforschung 

können von den Beiträgen profitieren. Die Tagung wird veranstaltet vom 

Arbeitskreis Museumsmanagement und vom Förderverein des Freilicht-

museums am Kiekeberg e. V. 

Zur Veranstaltung erscheint ein Tagungsband.




